
D E N E T İ M  V E
DANIŞMANLIK A.Ş.

İSTANBUL /  İ.D.T.M.MUĞLA / BODRUMKIRKLARELİ / MERKEZ+90 212 587 30 22www.pakis.com.trinfo@pakis.com.tr

İSTANBUL /  İ.D.T.M.

MUĞLA / BODRUM

KIRKLARELİ / MERKEZ

+90 212 587 30 22   

www.pakis.com.tr          

info@pakis.com.tr

B Ü LT E N
2024 / 19      18.07.2024

SGK dan 240.030 TL ceza yememek için 

yapılması gereken önemli bir işlem.

Daha önceki bültenlerimizde açıkladığımız üzere, Sosyal

Güvenlik Kurumu, e-tebligat uygulamasına geçti. Sistem,

e-devlet uygulaması üzerinde çalışıyor ve yapılacak işlem

ve ayarlar çok önemli.

Kamu kurumları tarafından yapılan tebligatlara itirazlar ve

yanıtlar için çeşitli süreler mevcuttur. Bu süreler geçtikten

sonra yapılacak işlemler işverene sorunlar yaratabilir.

Örneğin SGK, personel çalıştıran bir firma ile ilgili defter-

belge incelemesi yapacak olabilir, bu işlem ile ilgili talebini

içeren yazıyı e-tebligat sistemi üzerinden gönderecektir.

Firma yetkilisinin e-devlet sistemine düşecek olan bu

tebligat, yetkili tarafından görülmez ve süresi içinde

herhangi bir işlem yapılmaz ise sorunlar burada

başlayabilir. Defter-belge ibraz etmemek suçundan, aylık

brüt asgari ücretin 12 katı tutarında idari para cezası

uygulanabilir.

Böyle kötü sürprizlerle karşılaşmamak için, işverenler

tarafından yapılması gerekenler aşağıda sıralanmıştır.
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Yetkilisi olduğunuz firmaları göremiyorsanız, arama bölümüne SGK e-tebligat Başvurusu

yazarak ilgili alana girmeniz gerekiyor. Buradan YENİ BAŞVURU bölümüne girerek firmanız

bilgileri ile başvuruyu yapmalısınız.

Öncelikle e-devlet uygulamasına girip arama bölümüne SGK e-tebligat Hesap Doğrulama 
bölümüne girerek mevcut durumu görüntülemek gerekir. 

Burada, yetkili olduğunuz firmalarla ilgili bilgileri görebiliyorsanız bu bölümle ilgili bir işlem 
yapmanıza gerek yok. 
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Bu işlemleri yaptıktan sonra, SGK e-tebligat ile ilgili yapacak işleminiz kalmıyor ancak,

e-devlet sistemine gelen bu tebligatlar ve diğer işlemlerle ilgili hesap sahibinin cep telefonuna

veya e-posta adresine bilgilendirme gelmesi için yapılması gerekenler var.

Bu işlemler için öncelikle e-devlet uygulamasında İletişim Seçeneklerim bölümüne girilmeli

ve cep telefonu numarası ile e-posta adresi eklenmeli ve doğrulama işlemi de yapılmalı.

İşlemler burada da bitmiyor. e-devlet sistemi üzerinden cep telefonuna ve e-posta adresine

bilgilendirme gönderilmesi için bir onay vermek gerekiyor. Bunun için yine e-devlet uygulaması

üzerinde, arama bölümüne Bilgilendirme Tercihleri yazarak aşağıdaki alana girilmesi ve

gerekli işaretlemelerin yapılması gerekmektedir.
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Tüm bu işlemleri yapmış olsanız dahi, yapılan e-tebligatlarla ilgili bilgilendirme gelmemesi

ihtimaline karşı, düzenli ve sık aralıklarla e-devlet uygulamasına girerek tebligatların kontrol

edilmesinde fayda olacağı görüşündeyiz.

Diğer olası sorular için, Sosyal Güvenlik Kurumu Sigorta Primleri Genel Müdürlüğü tarafından

yayınlanan ELEKTRONİK TEBLİGAT UYGULAMASI bilgilendirme iletisi aşağıdadır.

1- Sosyal Güvenlik Kurumu (SGK) elektronik tebligat uygulaması nedir?

“Sosyal Güvenlik Kurumu Elektronik Tebligat Uygulaması” Sosyal Güvenlik Kurumu merkez

teşkilatı, Sosyal Güvenlik İl Müdürlükleri, Sosyal Güvenlik Merkez Müdürlükleri tarafından

ilgililere tebliğ edilmesi gereken evrakların elektronik ortamda imzalanarak muhatapların

elektronik tebligat adresine iletilmesini sağlayan uygulamadır.

https://www.pakis.com.tr/
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2- SGK’nın elektronik tebligat uygulamasına ilişkin mevzuat düzenlemeleri nelerdir?

-24/9/2021 tarihli ve 31608 sayılı Resmî Gazete ’de yayımlanan “Sosyal Güvenlik Kurumunca

Elektronik Ortamda Yapılacak Tebligata İlişkin Yönetmelik” -“Sosyal Güvenlik Kurumunca

Elektronik Ortamda Yapılacak Tebligat İşlemleri” başlıklı 2021/38 sayılı Genelge ve eki

“Kullanma Kılavuzu”

3- SGK tarafından elektronik ortamda evrak gönderildiğine ilişkin muhataplara herhangi bir

bildirim yapılacak mıdır?

Sosyal Güvenlik Kurumunca elektronik ortamda e-Tebligat gönderildiğinde muhatabın e-Devlet

sisteminde kayıtlı olan cep telefonu numarasına SMS ve/veya yine e-Devlet sisteminde kayıtlı

e-Posta adresine bilgi mesajı gönderilecektir.

4- SGK tarafından elektronik ortamda muhatabına gönderilen evrak nereden

görüntülenebilecek ve hangi süre içinde tebliğ edilmiş sayılacaktır?

Elektronik ortamda imzalanan evrak muhatabın e-Devlet Sosyal Güvenlik Kurumu elektronik

tebligat adresine ulaştığı tarihi izleyen beşinci günün sonunda tebliğ edilmiş sayılacaktır. Sosyal

Güvenlik Kurumu tarafından elektronik ortamda muhatabına gönderilen evrak e-Devlet’te

Sosyal Güvenlik Kurumu Hizmetleri içinde yer alan Tebligat Hizmetleri menüsünün “SGK e-

Tebligat Sorgulama” alt menüsünden görüntülenebilecektir.

5- SGK elektronik tebligat uygulaması ücretli midir?

Gerek SGK elektronik tebligat uygulamasına başvurular gerekse elektronik tebligatların

gönderilmesine ve gönderim sonrası e-Posta ya da SMS ile bilgilendirme yapılmasına ilişkin

süreçler tamamen ücretsizdir.

6- Kimler zorunlu olarak SGK elektronik tebligat adresi almakla yükümlüdür?

5510 sayılı Sosyal Sigortalar ve Genel Sağlık Sigortası Kanunu kapsamındaki işverenler

elektronik tebligat adresi almak ve elektronik tebligat sistemini kullanmakla yükümlüdür.

7- 5510 sayılı Kanun kapsamında olan ve SGK elektronik tebligat sistemine başvurusu zorunlu

olan işverenler hangi süre içinde söz konusu sisteme başvuru yapmak zorundadır?

5510 sayılı Kanun kapsamında sigortalı sayılan kişileri çalıştırmaya başlayan işverenler, sigortalı

çalıştırmaya başlanılan ayı takip eden aydan itibaren 3 ay içinde www.turkiye.gov.tr adresinden

(e-Devlet) başvuru yapmak zorundadır.

https://www.pakis.com.tr/


6/7

8- 5510 sayılı Kanun’da tanımı yapılan işveren dışındaki kişiler SGK elektronik tebligat adresi

alabilirler mi?

Evet. İşverenler dışındaki kişiler de isteğe bağlı olarak SGK elektronik tebligat adresi

alabilmektedir.

9- Hangi evraklar SGK elektronik tebligat sistemi kapsamında tebliğ edilmektedir?

Sosyal Güvenlik Kurumu’nca hazırlanan ve tebliği gereken tüm evraklar SGK Elektronik Tebligat

Sistemi kapsamında tebliğ edilmektedir. Diğer yandan farklı kurum ve kuruluşlarca hazırlanan

evraklar Sosyal Güvenlik Kurumu elektronik tebligat sistemi üzerinden tebliğ edilmeyecektir.

10- SGK elektronik tebligat adresi alınması amacıyla başvurular hangi adres üzerinden

yapılacaktır?

Sosyal Güvenlik Kurumu Elektronik Tebligat adresi alacak ve kullanacak olan muhataplarca

başvurular e-Devlet sisteminde Sosyal Güvenlik Kurumu Hizmetleri arasında yer alan “Tebligat

Hizmetleri” başlığı altından yapılacak olup kullanıcılar tarafından “SGK e-Tebligat Başvurusu”

sekmesi kullanılarak yeni başvuru oluşturulacaktır.

11- SGK elektronik tebligat adresi alınmasına ilişkin yapılabilecek başvuru türleri nelerdir?

Sosyal Güvenlik Kurumu elektronik tebligat adresi alınması amacıyla yapılacak başvurular dört

farklı şekilde yapılabilecektir.

– Gerçek Kişi İsteğe Bağlı: Kurumumuzda işverenlik kaydı bulunmayan kullanıcılar/sigortalılar

kişisel tebligatlarını görüntülemek üzere müracaatlarını yapabilirler.

– Gerçek Kişi İşveren: Kurumumuzda gerçek kişi işveren olarak iş yeri dosyası bulunan

işverenlerin kendisi veya işveren vekilleri tarafından müracaatlar gerçekleştirilebilir.

– Tüzel Kişi: Kurumumuzda tüzel kişi olarak iş yeri dosyası bulunan işverenlerin

yönetici/müdür/kanuni temsilcileri tarafından müracaatlar gerçekleştirilebilir.

– Tüzel Kişi Kamu: Kurumumuzda Kamu tüzel kişisi olarak kaydı bulunan işverenlerin

yönetici/müdür/kanuni temsilcileri tarafından müracaatlar gerçekleştirilebilir. Kullanıcılar

durumlarına göre birden fazla başvuru yapabileceklerdir.

Tüzel kişi işverenlikte başvuru yapacak kişinin MERSİS veya SGK iş yeri tescil kaydında

yönetici/müdür/kanuni temsilci olarak yer alması gerekmektedir.

https://www.pakis.com.tr/
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YASAL UYARI: Bu e-bülten ile danışmanlık hizmeti verilmesi söz konusu değildir. Danışmanlık hizmetleri, profesyonel mali danışmanlarla imzalayacağınız süreli veya sürekli Danışmanlık Sözleşmeleri çerçevesinde sunulmaktadır. Yasal sorumluluklar ile ilgili her olayın kendi özel şartları bulunduğu, veri ve bilgilerin kullanımına ilişkin risklerin tarafınıza ait olduğu hususu göz önünde tutulmalıdır. Bu nedenle, veri ve bilgileri kullanmadan önce profesyonel danışmanlara başvurulması yerinde olacaktır. E-bülten içerisinde yer alan bilgilerin güncellenmesinde gecikmeler ve aksamalar olabileceği ihtimali dikkate alınmalıdır.Lütfen, tereddüt halinde veya daha ayrıntılı bilgi için iletişim kurunuz. Saygılarımızla.
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12- Elektronik tebligatların görüntülenebilmesi için üçüncü kişilere yetki verilmesi mümkün

müdür?

Hesap sahiplerince tebligatların görüntülenebilmesi amacıyla üçüncü kişilere yetki

verilebilecektir. Ancak, yetki verilecek olan kişilerin bu hususta e-Devlet üzerinden onay

vermesi gerekmektedir.

13- Tüzel kişilikte birden fazla yönetici bulunması durumunda her bir yöneticinin ayrı ayrı SGK

elektronik tebligat hesabına başvurması gerekmekte midir?

Tüzel kişilikte birden fazla yönetici/müdür/kanuni temsilci bulunması durumunda, tek bir

yöneticinin/müdürün/kanuni temsilcinin e-Tebligat başvurusu yapması yeterli olacaktır.

Başvuru sonrasında, MERSIS veya SGK tescil kütüklerinde yönetici/müdür/kanuni temsilci

olarak yer alan diğer yöneticilerce/müdürlerce/kanuni temsilcilerce yeni başvuru yapılmayacak

olup bunların oluşturulan tebligat hesabına kendilerini eklemeleri gerekmektedir.

14- SGK elektronik tebligat hesabı oluşturulmuş tüzel kişi işverenliklerde yönetici/müdür/kanuni

temsilci değişikliği olması ve yeni yönetici/müdür/kanuni temsilci atanması halinde yeni

başvuru yapılacak mıdır?

Tüzel kişilerde MERSİS veya SGK iş yeri tescil kütüklerinde yönetici/müdür/kanuni temsilci

olarak yer alan kişiler tarafından başvuru yapılarak elektronik tebligat adresinin oluşturulması

sonrasında elektronik tebligat adresini oluşturan kişinin görev süresinin sona ermesi, görevden

ayrılması gibi nedenlerle MERSİS veya SGK iş yeri tescil kütüklerindeki yönetici/müdür/kanuni

temsilci yetkisinin kapatılması durumunda, MERSİS veya SGK iş yeri tescil kütüklerine

yönetici/müdür/kanuni temsilci olarak eklenen yeni kişilerin e-Devlet hesapları üzerinden

oluşturulan tüzel kişilik elektronik tebligat hesabına kendilerini eklemeleri gerekmektedir.

15- SGK elektronik tebligat adresi hangi durumlarda kullanıma kapatılacaktır?

a) Tüzel kişilerde ticaret sicil kaydının silindiği (nev’i değişikliği, birleşme halleri dahil) tarih

itibarıyla, b) Gerçek kişilerde ilgilinin ölümü veya gaipliğine karar verildiğinin kurum tarafından

tespit edildiği durumlarda ölüm/karar tarihi itibarıyla, c) Kısıtlılık, ceza infaz kurumuna girme veya

askerlik hizmeti gibi hukuki ve fiili sebeplerle elektronik tebligat hizmetinden yararlanma imkanının

ortadan kalkması durumunda, d) Ölen/gaipliğine karar verilen kişinin elektronik tebligat adresi,

mirasçıları tarafından sosyal güvenlik il müdürlüğüne veya sosyal güvenlik merkezine/merkez

teşkilatına başvuru yapılması halinde, e-Tebligat adresi kullanıma kapatılacaktır.
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